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关于10月份调查研究情况的通报
自巡察整改以来，市总机关认真贯彻《加强和改进调查研究的意见》，按照巡察整改要求，严格落实《调研联系点制度》，克服“行政化、机关化”倾向，深入基层工会和职工群众开展调查研究渐成常态。各分管领导带领部室人员走出机关，沉底调研，聚焦问题，解剖麻雀，有效推动了工会工作创新发展。

一、调查研究扎实有效。10月份，各部室纷纷下基层展开调研，指导基层工作，研究解决问题。从统计情况看，调研有主题，有基本情况，有工作成效。在深入调研的基础上，多数部室已初步形成调研报告。目前，已完成报送调研报告的有法工部、民管部、组织部、研究室、女工部、经审办、经济部、财务部。

二、“强会论坛”有序推进。按照《“强会论坛”和“重点项目”推进工作方案》，“强会论坛”紧紧围绕工会重点工作开展，并将逐步向全面工作延伸，每个部室每年至少要组织一次论坛活动。目前，法工部、民管部、网络中心已成功主办了论坛活动。网络中心以“网上工会建设”为主题的论坛活动准备充分，研讨活跃，效果较好，达到了预期目的，主要领导亲临论坛活动，并给予高度评价。尚未举办论坛活动的部室要及早提交论坛计划，围绕工作重点难点，积极举办论坛活动，凝聚大家智慧，群策群力，推动工作有效开展。

三、工作创新氛围渐浓。上半年，市总印发了《关于推动工会工作创新的意见》，全市各级工会组织积极响应，开展工作创新的氛围正在形成。从了解的情况和报送的创新成果看，县区和基层工会要好于市总机关。希望机关各部室不但要在工作上创新，还要注意总结提炼创新成果。按照已确定的创新课题和创新方向，实施创新举措，形成创新成果，做全市工会系统工作创新的领头雁，推动工会工作创新发展和高质量发展。
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	附件1
2020年各部室调查研究月报表（10月份）

	序号
	部室
	调研主题
	调研基本情况
	调研取得成效
	备注

	1
	办公室
	市总工会司勤人员队伍情况调研
	座谈了解司勤人员基本情况，听取年度履职情况，研究确定司勤人员岗位调整方案
	明确司勤人员岗位调整原则，制定岗位调整方案，实现人员定岗定位，对规范司勤人员管理、优化市总及所属事业单位车辆保障具有现实意义
	

	2
	组织部
	全国模范职工之家候选单位摸底调研
	了解企业工会工作开展情况，实地考察职工之家建设情况
	确定推荐河北羿珩科技有限责任公司工会委员会、国家税务总局秦皇岛市税务局机关工会委员会申报全国模范职工之家
	

	3
	民管部
	劳动关系动态监测
	各县区对劳动关系动态监测情况及问题
	按时按要求及时准确报送劳动关系动态监测情况
	

	4
	财务部
	推动工人文化宫高质量发展督导调研
	对市工人文化宫、昌黎县工人文化宫基本情况、公益性服务性职能发挥情况、清理整改任务完成情况、创新发展情况进行调研
	推动工人文化宫清理整改和阵地功能修复，推动工人文化宫高质量发展
	

	5
	保障部
	全国级困难职工，省市县级防困对象情况调研
	调查全国级困难职工，省市县级防困对象以及受疫情影响低收入职工生产生活情况
	根据调研结果，开展“情浓双节，与爱同行”走访送温暖活动，对现有在档和2018年以来已脱困的全国级困难职工、省级防困职工、受疫情影响的低收入家庭给与生活救助
	

	6
	女工部
	不同行业女职工心理健康状况及干预对策调研报告
	市总女工委选取了银行、医院、机械、电子、纺织、通信6个行业女职工参与问卷调查发出问卷280份，收回问卷280份
	通过调研，拟下一步加强女职工心理健康宣传，普及心理健康知识，定期开展女职工心理健康知识讲座活动，宣传“快乐工作，快乐生活”的健康理念
	

	7
	经济部
	技能竞赛
	对11项竞赛项目向相关部门、县区、企业调查了解产业状况、人员状况、涉及工种等
	为确定下年度开展双创大赛确定项目和制定方案打下基础
	

	8
	法工部
	工会法人证办理情况
	工会法人证办理中的存在问题及解决办法
	加大工会法人证办理力度
	

	9
	宣教部
	调研产业工人思想政治工作情况、县区劳动公园、工运史馆建设情况，基层工会职工书屋建设情况
	昌黎、抚宁、海港区等单位调研督导
	推动各县区劳动公园、工运史馆、职工书屋建设
	

	10
	经审办
	深入推进社会力量参与工会审计的调研
	对县级工会进行摸底，通过实地调研、座谈、填写统计表等形式进行
	通过研究我们发现在县级工会经审工作中存在着一些不完善的地方，根据调研结果明确了下一步工作方向
	

	11
	研究室
	省总工会委托课题调研
	对承担省总委托调研课题的县区和企业工会进行指导
	推动调查研究，完成上级工作部署
	

	12
	教育工会
	针对全市高中教师教学技能素质进行调研
	市教科文卫工会非常重视高中教师教学技能素质建设，注重加强其技能培训和素质提高
	举办了全市高中教师教学竞赛，比赛设置了9个学科，168名进入了决赛，28名选手获得前三名。推动了教师锻炼教学基本功的兴趣、优化了课堂教学、提高了课堂效益，达到了取长补短，共同提高的目的
	

	13
	财贸工会
	针对全市保洁从业人员技能提
升情况进行调研
	保洁行业工会联合会自成立以来，非常重视加强对从业人员的技能培训和提高工作
	选拔优秀选手参加第二届“河北省清洁行业职业技能竞赛”。其中，刘雨和任中波荣获石林护理项目第一、二名；谢丽秀和时明晨荣获保洁项目第一、三名；秦皇岛市总工会获得获优秀组织奖
	

	14
	机关党委
	去市人社局就机关党建工作进行调研
	通过座谈交流，查看资料等方式，学习支部建设、党建制度等先进做法
	加强改进工作，制定完善我单位十一月支部党员学习计划
	


附件2

	2020年各部室确定调研课题登记表

	序号
	部室
	调研课题
	完成情况

	1
	办公室
	加强网上工会建设
	

	2
	组织部
	乡镇街道工会工作情况
	已完成

	3
	民管部
	关于民主管理工作现状的调研报告
	已完成

	4
	财务部
	开展财务制度执行情况的调研
	已完成

	5
	保障部
	职工大病医疗互助活动非公企业参与率低的成因
	

	6
	女工部
	开展不同职业女职工心理健康状况专题调研
	已完成

	7
	经济部
	深化劳动竞赛和职工职业技能大赛
	已完成

	8
	法工部
	开展企业复工复产情况和劳动关系状况的调研
	已完成

	9
	宣教部
	关于职工思想状况的调研
	

	10
	经审办
	构建立体化工会经审监督体系，努力做好新形势下经审工作
	已完成

	11
	研究室
	“三三二三”和“四个十”工作部署落实情况及职工需求和满意度调查
	已完成

	12
	教育工会
	我市二级以上公立医院工会开展职工思想政治工作情况的调研
	

	13
	财贸工会
	调研保洁行业职工现状与行业的未来发展
	

	14
	机关党委
	加强新时期工会干部队伍建设对策研究
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	2020年各部室工作创新项目进展统计表

	部室
	创新项目名称
	内容简介
	进展情况
	完成时间

	办公室
	市总工会官方网络媒体一体化运行管理
	制定《秦皇岛市总工会官方网络媒体管理规定》，设置专职网站管理员，细化业务平台责任分工，新增“职工诉求服务中心”、“理论学习”等模块，建立保密审查、督导检查等制度，充分发挥网上工会快捷高效服务职工的作用
	已完成官网改版，增设相关功能模块，坚持信息上传备案审批制度，建立信息更新情况月通报制度，将信息更新作为平时考核主要依据之一；推广网上OA系统
	年底前

	组织部
	县区季度指导书制度
	深入县区对县区工会季度工作完成情况进行评价，并对下季度工作任务进行指导
	今年已完成县区工会第二季度工作评价，对第三季度工作提出指导意见，并出具相关指导意见书、建立台账
	二、三季度已完成

	民管部
	开展共同约定行动，发挥工会组织在疫情期间劳动关系稳压器作用
	开展“稳就业、促发展、构和谐”集体协商约定行动
	已完成
	已完成

	财务部
	资产管理制度建设
	制定各项资产管理制度
	已基本完成
	9月底前

	保障部
	医保数据信息对接
	提取全市在职职工的医保结算数据，依据参数进行系统回导，再通过职工大病医疗互助系统进行结算。符合补偿标准的职工只需向工会提交身份证及银行卡的电子版信息即可。极大的缩短了职工大病医疗互助工作的理赔时间，从而真正实现“让数据多跑路，让群众少跑腿”
	已完成前期准备，正在试运行
	年底前

	女工部
	女职工管理服务站
	升级打造爱心妈妈小屋，拓展女职工服务阵地职能
	在河港集团进行试点，培育河港集团九公司典型
	年底前

	经济部
	1.组织“大众创业 万众创新”技能大赛                       2.为青龙贫困村劳动力举办技能脱贫免费培训班
	1.为深入实施发展创新战略，加快人才建设，由市政府主办，组织11个项目的“双创”技能大赛                                    2.为响应中央、省、市号召，助力决战脱贫攻坚、决胜全面小康，市总工会主办青龙县总工会承办的贫困村劳动力技能脱贫免费培训班
	1.今年已组织开展科技型中小企业创新创业大赛、金工技能大赛、玻璃质检技能大赛、第四届“中国创翼”创业创新大赛秦皇岛选拔赛。酒店服务、导游服务、动物防疫、烹饪技能大赛9月份完成，其他项目10至11月完成。                                   2.8月13日已组织开班，培训内容为面点、烹调、电焊等，共举办15期
	1.11月             2.10月

	法工部
	平安企业创建
	深入开展“平安企业”创建工作，使企业平安创建责任意识进一步增强，社会治理现代化水平进一步提高，努力实现企业治安防控系统健全、劳动关系风险预警预防能力增强、劳动关系矛盾排查化解机制运行通畅、劳动安全责任落实到位，成为充满活力、平安和谐的企业
	完成方案制定
	

	宣教部
	职工诵读走进电台直播间
	与市电台联合，邀请35名讲述人走进电台直播间，讲述他们从学习诵读总书记思想中收获思考感悟、汲取营养力量、取得成长进步以及推动企业改革创新、解决生产发展难题的故事
	从7月1日—8月1日在秦皇岛广播电台私家车频道共播出37期
	已完成

	经审办
	联合开展审计专项行动
	与市审计局开展专项审计行动，推动工会审计全覆盖
	已对青龙县、卢龙县、山海关区、昌黎县、北戴河区、开发区总工会、县区主要领导进行座谈、查阅账目。
	年底前

	研究室
	工作追着需求跑的工作机制创新
	依靠会员建会强会，通过满意度评价、职工需求征集、建言献策、强会论坛四项举措加强作风建设，完善调研-提案-举措的重点工作推进机制
	已完成211（两个意见、一个制度、一个方案）机制建设和一轮意见建议征集和研讨活动，正在进一步推动落实，建立日常机制，并长期坚持
	11月底前取得成效，长期坚持

	教育 工会
	高校“教职工小家”规范化建设与创新
	高校基层工是高校工会工作的基础，加强基层工会“教职工小家建设，是以教职工为本，为教职工服务的工会工作宗旨的重要体现，是高校工会工作的出发点和落脚点，对维护高校稳定、促进高校发展以及维护教职工权益具有重要意义
	正在组织调研
	年底前

	财贸 工会
	清洁洗涤业建会
	清洁洗涤业成立了联合工会
	7月30日完成建会工作
	已完成

	机关 党委
	非领导成员公务员平时考核探索
	2020年第一、二、三季度非领导成员公务员考核
	第一、二、三季度考核已完成
	每个季度末
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